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คู่มือขั้นตอนการใช้งานระบบสารสนเทศเพ่ือบริการประชาชน (E-Service) 

1. การขอรับความอนุเคราะห์น้ำเพ่ืออุปโภคบริโภค 

 เป็นการอำนวยความสะดวกโดยผ่านช่องทางออนไลน์ ที่ผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทาง
มายังจุดให้บริการ ไม่ว่าจะเป็น หน่วยงานของรัฐหรือเอกชนต่าง และประชาชนในพื้นที่ ได้รับ
บริการอย่างครอบคลุมและทั่วถึง 

ขั้นตอนและวิธีการใช้งาน 

 1 )  ผ ู ้ ม า ขอร ั บบ ร ิ ก า ร เ ข ้ า ม า ย ั ง หน ้ า เ ว ็ บ ไ ซต ์ ข อ ง  อบต . เ ก า ะสะท ้ อ น  ต าม  URL 
https://www.kohsathon.go.th เมื่อเข้ามาแล้วให้สังเกตเมนูด้านซ้ายมือ จะปรากฏเมนู E-Service ให้คลิก
เลือก ขอความอนุเคราะห์น้ำเพื่ออุปโภคบริโภค  

 

 

 

 

 

 

 

เลื่อนมาท่ีแทบ ระบบบริหารออนไลน์ คลิกที่ ระบบขอความอนุเคราะห์น้ำเพ่ืออุปโภคบริโภค  
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 2) ให้ผู้รับบริการกรอดรายละเอียดข้อมูล ตามหน้าที่ต่างที่ปรากฎ ผู้รับบริการจำเป็นต้องกรอก
รายละเอียด ไม่อย่างนั้นจะไม่สามารถขอรับบริการที่ต้องการได้ โดยที่มีรายละเอียดดังนี้ 

  2.1 คำนำหน้า ชื่อ- นามสกุล  อายุ 

  2.2 บ้านเลขท่ี  หมู่ที่  ถนน  

  2.3 ตำบล  อำเภอ  จังหวัด 

  2.4 โทรศัพท์  ไอดีไลน์ 

 3) แนบสำเนาบัตรประชาชน คลิก เลือกไฟล์  

 4) กด ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ (ระบบจะทำการบันทึก
หมายเลข ip ของท่านเพื่อการตรวจสอบข้อมูล) 

 5) กด ยื่นคำร้อง เป็นอนัเสร็จขั้นตองการขอรับบริการน้ำอุปโภค - บริโภค 
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2. การขอรับความอนุเคราะห์ตัดต้นไม้และจดัเก็บกิ่งไม้ 

 เป็นการอำนวยความสะดวกโดยผ่านช่องทางออนไลน์ ที่ผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทาง
มายังจุดให้บริการ ไม่ว่าจะเป็น หน่วยงานของรัฐหรือเอกชนต่าง และประชาชนในพื้นที่ ได้รับ
บริการอย่างครอบคลุมและทั่วถึง 

ขั้นตอนและวิธีการใช้งาน 

 1 )  ผ ู ้ ม า ขอร ั บบ ร ิ ก า ร เ ข ้ า ม า ย ั ง หน ้ า เ ว ็ บ ไ ซต ์ ข อ ง  อบต . เ ก า ะสะท ้ อ น  ต าม  URL 
https://www.kohsathon.go.th เมื่อเข้ามาแล้วให้สังเกตเมนูด้านซ้ายมือ จะปรากฏเมนู E-Service ให้คลิก
เลือก ขอความอนุเคราะห์ตัดต้นไม้และจัดเก็บกิ่งไม้ 

 

 

 

 

 

 

 

เลื่อนมาท่ีแทบ ระบบบริหารออนไลน์ คลิกที่ คำร้อง แบบคำร้องขอตัดต้นไม้และจัดเก็บกิ่งไม้ 
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2) ให้ผู้รับบริการกรอดรายละเอียดข้อมูล ตามหน้าที่ต่างที่ปรากฎ ผู้รับบริการจำเป็นต้องกรอกรายละเอียด 
ไม่อย่างนั้นจะไม่สามารถขอรับบริการที่ต้องการได้ โดยที่มีรายละเอียดดังนี้ 

  2.1 คำนำหน้า ชื่อ- นามสกุล  อายุ 

  2.2 บ้านเลขท่ี  หมู่ที่  ถนน  

  2.3 ตำบล  อำเภอ  จังหวัด 

  2.4 โทรศัพท์  ไอดีไลน์ 

 3) แนบไฟล์ ตำแหน่ง ที่ตั้ง หรือ แนบไฟล์ ภาพต้นไม่ที่ต้องตัด  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.  กด ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ (ระบบจะทำการบันทึก
หมายเลข ip ของท่านเพื่อการตรวจสอบข้อมูล) 

 5) กด ยื่นคำร้อง เป็นอนัเสร็จขั้นตองการขออนุเคราะห์ตัดต้นไม้และจัดเก็บกิ่งไม้ 
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3. การขอรับบริการถังขยะ 

 เป็นการอำนวยความสะดวกโดยผ่านช่องทางออนไลน์ ที่ผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทาง
มายังจุดให้บริการ ไม่ว่าจะเป็น หน่วยงานของรัฐหรือเอกชนต่าง และประชาชนในพื้นที่ ได้รับ
บริการอย่างครอบคลุมและทั่วถึง 

ขั้นตอนและวิธีการใช้งาน 

 1 )  ผ ู ้ ม า ขอร ั บบ ร ิ ก า ร เ ข ้ า ม า ย ั ง หน ้ า เ ว ็ บ ไ ซต ์ ข อ ง  อบต . เ ก า ะสะท ้ อ น  ต าม  URL 
https://www.kohsathon.go.th เมื่อเข้ามาแล้วให้สังเกตเมนูด้านซ้ายมือ จะปรากฏเมนู E-Service ให้คลิก
เลือก ขอความอนุเคราะห์ขอรับบริการถังขยะ  

 

 

 

 

 

 

 

เลื่อนมาท่ีแทบ ระบบบริหารออนไลน์ คลิกที่ คำร้อง แบบคำร้องขอรับบริการถังขยะ 
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2) ให้ผู้รับบริการกรอดรายละเอียดข้อมูล ตามหน้าที่ต่างที่ปรากฎ ผู้รับบริการจำเป็นต้องกรอกรายละเอียด 
ไม่อย่างนั้นจะไม่สามารถขอรับบริการที่ต้องการได้ โดยที่มีรายละเอียดดังนี้ 

  2.1 คำนำหน้า ชื่อ- นามสกุล  อายุ 

  2.2 บ้านเลขท่ี  หมู่ที่  ถนน  

  2.3 ตำบล  อำเภอ  จังหวัด 

  2.4 โทรศัพท์  ไอดีไลน์ 

3) แนบไฟล์ ตำแหน่ง ที่ตั้ง  

 

 

 

 

 

 

 

 4.  กด ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ (ระบบจะทำการบันทึก
หมายเลข ip ของท่านเพื่อการตรวจสอบข้อมูล) 

 5) กด ยื่นคำร้อง เป็นอนัเสร็จขั้นตองการขอรับบริการถังขยะ 
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4. การขอซ่อมไฟฟ้าโคมไฟฟ้าสาธารณะ 

 เป็นการอำนวยความสะดวกโดยผ่านช่องทางออนไลน์ ที่ผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทาง
มายังจุดให้บริการ ไม่ว่าจะเป็น หน่วยงานของรัฐหรือเอกชนต่าง และประชาชนในพื้นที่ ได้รับ
บริการอย่างครอบคลุมและทั่วถึง 

ขั้นตอนและวิธีการใช้งาน 

 1 )  ผ ู ้ ม า ขอร ั บบ ร ิ ก า ร เ ข ้ า ม า ย ั ง หน ้ า เ ว ็ บ ไ ซต ์ ข อ ง  อบต . เ ก า ะสะท ้ อ น  ต าม  URL 
https://www.kohsathon.go.th เมื่อเข้ามาแล้วให้สังเกตเมนูด้านซ้ายมือ จะปรากฏเมนู E-Service ให้คลิก
เลือก ขอความอนุเคราะห์ซ่อมไฟฟ้าโคมไฟฟ้าสาธารณะ 

 

 

 

 

 

 

 

เลื่อนมาท่ีแทบ ระบบบริหารออนไลน์ คลิกที่ คำร้อง แบบคำร้องขอขอความอนุเคราะห์ซ่อมไฟฟ้าโคมไฟฟ้า
สาธารณะ 
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2) ให้ผู้รับบริการกรอดรายละเอียดข้อมูล ตามหน้าที่ต่างที่ปรากฎ ผู้รับบริการจำเป็นต้องกรอกรายละเอียด 
ไม่อย่างนั้นจะไม่สามารถขอรับบริการที่ต้องการได้ โดยที่มีรายละเอียดดังนี้ 

  2.1 คำนำหน้า ชื่อ- นามสกุล  อายุ 

  2.2 บ้านเลขท่ี  หมู่ที่  ถนน  

  2.3 ตำบล  อำเภอ  จังหวัด 

  2.4 โทรศัพท์  ไอดีไลน์ 

3) เรื่องท่ีขอความช่วยเหลือ 

4) แนบไฟล์ ตำแหน่ง ที่ตั้ง  

5.  กด ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ (ระบบจะทำการบันทึกหมายเลข ip 
ของท่านเพ่ือการตรวจสอบข้อมูล) 

6) กด ยื่นคำร้อง เป็นอนัเสร็จขั้นตองการขอรับบริการถังขยะ 

 

 

 

 


